
We zijn het allemaal eens dat landbouwhuis- 
dieren een goede verzorging verdienen. Situaties 
van verminderde dierzorg of dierverwaarlozing 
moeten absoluut worden voorkomen. Geen boer 
verzorgt zijn dieren moedwillig slecht. Toch heeft 
ook afgelopen jaar het Vertrouwensloket zijn 
meerwaarde weer bewezen.

In de situaties waarover een melding werd gedaan, 
speelden meestal financiële, sociale of psychische 
problemen. Psychische klachten en suïcidaliteit 
onder boeren had afgelopen jaar vanuit de politiek 
en in de media veel aandacht. Het Vertrouwensloket 
was in 2018 betrokken bij het verkleinen van de 
kloof tussen veehouders en hulpverlening. Maar ook 
bij het ontwikkelen van een aanpak voor situaties die 
eerder zijn gemeld.

Het Vertrouwensloket heeft afgelopen jaar veel aan- 
dacht besteed aan de betrokkenheid van erfbetre- 
ders. Sinds afgelopen jaar participeert de paarden-
houderij in het Vertrouwensloket en worden naast 

meldingen over koeien, kippen, schapen, geiten en 
varkens ook meldingen van bedrijfsmatig gehou- 
den paarden in behandeling genomen. Dankzij de 
alerte houding van erfbetreders en burgers bood het 
Vertrouwensloket ook in 2018 boeren in nood de 
helpende hand. Waardoor de dieren weer de zorg 
krijgen die ze verdienen. 

Het komende jaar ligt de focus op de erfbetreders in 
de pluimveehouderij en varkenshouderij, omdat uit 
deze sectoren het Vertrouwensloket relatief weinig 
meldingen ontvangt. 

In dit jaarverslag leest u over het nuttige werk van 
afgelopen jaar om het welzijn van landbouwhuis- 
dieren te bevorderen en veehouders weer op de 
goede weg te krijgen. 

Jeannette van de Ven  
voorzitter Vertrouwensloket Welzijn 
Landbouwhuisdieren
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Over het Vertrouwensloket

Verminderde dierzorg en dierverwaarlozing wor-
den beschouwd als een ongewenst verschijnsel 
dat incidenteel voorkomt, maar elk geval is er 
een te veel. De gevolgen voor de veehouder, de 
dieren en de sector als geheel zijn ingrijpend. Het 
Vertrouwensloket Welzijn Landbouwhuisdieren is 
gericht op de preventie en aanpak van verminderde 
dierzorg en verwaarlozing bij landbouwhuisdieren. 
Belangrijke taken van het Vertrouwensloket zijn 
het betrekken van erfbetreders bij de preventie van 
verwaarlozing, het coördineren van meldingen en 
het aansturen van de Vertrouwensteams. 

Initiatief van de sector

Dit loket is een initiatief van de veehouderijsec-
tor. Het Vertrouwensloket is, naast een meldpunt, 
ook bedoeld voor overleg en het verstrekken van 
informatie. Erfbetreders en burgers kunnen bij het 
Vertrouwensloket terecht met vragen, voor advies  
of het doen van een melding over verminderde  
zorg van boerderijdieren (landbouwhuisdieren).  
Het Vertrouwensloket adviseert en kijkt samen  
naar oplossingen. 
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Aantal meldingen
In 2018 ontving het Vertrouwensloket 104 meldingen. Vijf meldingen had-
den geen betrekking op landbouwhuisdieren. Na een forse stijging in 2016 
is het aantal meldingen in 2017 en 2018 licht afgenomen, maar nog ruim 
twee keer zoveel als het jaarlijks gemiddelde in de periode 2001-2015. 

Ernst van de meldingen afgenomen
Naast een lichte daling van het aantal meldingen en recidieven, is een 
verschuiving opgetreden van meer begeleidingstrajecten (44 bedrijven) 
naar preventietrajecten. Dat betekent dat de ernst van de meldingen is 
afgenomen. Een begeleidingstraject wordt ingezet als er sprake blijkt te 
zijn van een psychosociaal probleem of het bedrijf heeft een historie op 
het gebied van dierverwaarlozing, dan kunnen een bedrijfseconomisch 
adviseur en een sociaalmaatschappelijk werker de beste hulp bieden.  
Een preventietraject start op in alle andere gevallen of wanneer de  
situatie niet helemaal duidelijk is, maar er wel zorgen rondom het  
dierwelzijn zijn. Dan bieden een dierenarts en bedrijfseconomisch  
adviseur de aangewezen hulp.

Samenwerking
Dat de ernst van de meldingen is afgenomen, komt omdat dreigende  
misstanden eerder worden gemeld. De ervaring leert dat als hulp in  
een vroegtijdig stadium op gang komt, schrijnende situaties voorkomen 
kunnen worden. De erfbetreders, zoals veevoederbedrijven en dieren- 
artsen, spelen hierin een belangrijke rol. Zij pakken steeds vaker hun 
verantwoordelijkheid door tijdig actie te ondernemen bij signalen van 
verminderde dierzorg.

Recidieven
Van de 99 meldingen zijn 17 situaties (17%) eerder gemeld (recidieven). 
Het gemiddeld percentage recidieven in de periode 2001 tot en met 2015 
is 11%. Positief is dat in 2018 het percentage recidieven gedaald is ten 
opzichte van 2017.

Meldingen door burgers neemt toe
Het Vertrouwensloket krijgt de meeste meldingen van erfbetreders. Het 
aantal meldingen van burgers is sterk gestegen ten opzichte van 2017  
met in totaal 22 meldingen. Het percentage anonieme meldingen van 
erfbetreders is 53% en van burgers 68%.   

Meldingen per diersoort

Het aandeel meldingen over rundvee (67%), 
ten opzichte van andere diersoorten, blijft 
hoog. Het aantal meldingen bij varkens 
(11%) is laag, maar ten opzichte van
voorgaande jaren een toename. Het 
aantal meldingen bij pluimvee is nihil.
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Aantal meldingen is in 2018 en 2017 ten 
opzichte van 2016 licht gedaald, maar is 
nog ruim twee keer zoveel als het jaarlijks 
gemiddelde in de periode 2001-2015.

Aantal meldingen

Het Vertrouwensloket in 2018 Overzicht 
in cijfers
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Meldingen NVWA 
Als de NVWA op een bedrijf komt en constateert dat daar naast  
verminderde dierzorg ook een psychosociale problematiek speelt, 
kan de NVWA een beroep doen op het Vertrouwensloket. In 2018  
ontving het Vertrouwensloket 12 meldingen (13%) van de NVWA. 

Informatie en advies
Het Vertrouwensloket is niet alleen een meldpunt maar ook bedoeld 
voor overleg en het verstrekken van informatie. Daarvoor werd het 
Vertrouwensloket in 2018 19 keer benaderd. De website werd goed 
bezocht door 2973 gebruikers. Via diverse presentaties bereikte het 
Vertrouwensloket 260 dierenartsen, inspecteurs, co-assistenten en  
inspecteurs. Afgelopen jaar verschenen 20 artikelen in de geschreven 
media.
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